
■『振り込め詐欺被害者救済法』施行に関するお知らせ 

振り込め詐欺ご相談窓口を設置しました。 

 

振り込め詐欺の被害に遭われた方は、警察へ被害届等を 

提出のうえ、振込先金融機関へご連絡ください。 

 

平成 20 年 6 月 21 日、『振り込め詐欺被害者救済法』が施行されました。この法

律は「振り込め詐欺等の犯罪により、金融機関の口座に振り込まれ引き出され

ずに残っている犯罪被害資金を被害に遭われた方々に返還する」手続とルール

を定めたものです。 

当金庫では、振り込め詐欺の被害に遭われた方からのご照会・ご相談だけでな

く、実際の申請手続のお手伝いをさせていただくため、下記のフリーダイヤル

で受付を行っています。 

 

◆ご相談窓口 

被害に遭われたお心当たりの方で、当金庫の口座へお金を振り込ま

れた方は、下記ご相談窓口にご相談ください。 

＊他金融機関の口座へ振り込まれた方のご相談についても、ご遠慮なくお電話

ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＊本手続に関し公共機関や金融機関が手数料や保証料の振込を依頼することは

ございません。また、ＡＴＭに誘導し操作を依頼することは一切ございませ

んので、ご注意ください。 

 

＜詐欺の手口＞ 

  警察官や弁護士等になりすましてお金を振込させる「振り込め詐欺」、身近 

 な人になりすましてお金を振込させる「オレオレ詐欺」、利用した覚えのない

有料サイト料金等を振込させる「架空請求」等があります。振込む前に、必

ず事実かどうかの確認をとり、不審な場合は警察にご相談ください。 

「振り込め詐欺ご相談窓口」 

   但陽信用金庫 営業推進部 振込犯罪被害受付係 

フリーダイヤル 0120‐20‐0707 

受付時間：月～金曜日 9：00～17：30 
  （祝日と年末・年始は除きます。） 

TEL：079‐422‐7721 FAX：079‐421‐3982 
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  当金庫の口座に振り込め詐欺等の被害金を振込されたお客様から、ご相 

談を受け付けた場合のその後の手続の流れについて、簡単に説明させていた 

だきます。詳しくは、下記の「法律の概要」「預金保険機構の公告」をご覧く 

ださい。 

① 振り込め詐欺に遭われた方は、警察及び振込先金融機関へご相談くださ 
い。 

② ご相談を受け付けた金融機関では、詐欺等に利用された口座を「犯罪預 
金利用口座等」として取引の停止等の措置をとります。 

③ 預金保険機構ホームページでの公告（預金等債権の消滅のための公告） 
を経て、口座名義人に対して同口座の権利を失わせる手続をとります。 

④ 口座名義人の預金債権が消滅すると、被害者の方に残った資金を分配す 
ることを預金保険機構ホームページで公告（分配金支払のための公告） 

し、周知します。 

⑤ 被害者の方は、預金保険機構のホームページを確認いただき、振込まれ  
た口座が公告にあった場合には、振込先の金融機関へ必要書類（「分配 

金支払申請」「本人確認書類」「振込の事実を確認できる資料」）を提出 

いただきます。 

⑥ 申請を受け付けた金融機関では、申請者の方が真の被害者であることを 
確認したうえで、分配額を決定してお支払いします。 

（注）1.上記③の公告に 60 日以上、④の公告に 30 日以上の申し出期間が設 

けられますので、支払手続までには少なくとも 90 日以上の相応の期 

間を要することになりますので、ご了承ください。 

2.振込まれたお金が引き出されている場合など、該当口座の残高によ 

っては、減額または支払われない場合もございますのでご了承くだ 

さい。 

   3.犯罪利用口座の残高が 1,000 円未満の場合は、本法令による支払手 

続の対象とはなりません。 

 

◆「振り込め詐欺被害者救済法」の詳細や「詳しい手続の流れ」等について

は、下記の金融庁等のホームページをご覧ください。 

      ・「振り込め詐欺救済法」のトップページは、コチラをクリックしてくだ 

さい。     http://www.fsa.go.jp/policy/kyuusai/index.html 

            ・「振り込め詐欺救済法Ｑ&Å」はコチラをクリックしてください。 

           http://www.fsa.go.jp/policy/kyuusai/kyuusai_pdf/06.pdf 

・『振り込め詐欺被害回復分配金の支払いに関する法律』の概要（手続の

流れの説明）はココをクリックください。 

・預金保険機構のホームページもご覧ください。「公告の確認はコチラを

クリックしてください。」   http://www.furikomesagi.dic.go.jp/ 

◆手続の流れ 

http://www.tanyo-shinkin.co.jp/attention/pdf/attention24.pdf
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